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B RKW
Energie-Effizienz Botschafter

— ein Kommunikationsmodell zur Steigerung der Energieeffizienz in KMU —

Botschafterfunktion - Initialansprache von
Energieeffizienzthemen (z. B.):

* Beleuchtung

* Druckluft-Erzeugung und -Netz

» Elektrische Antriebe (z. B. Pumpen, Ventilatoren)
» Kalteerzeugung und Klimatisierung

» Gebaudebeheizung und Gebdudedadmmung

« Kraft-Warme-Kopplung

» Einsatz erneuerbarer Energien

Nachfrage nach
Energieberatung
wird ausgeldst

MaBnahmen werden
direkt ausgeldst

Leitungsebene von KMU

» Botschaftermappe
* Infomappe

. RKW O& » Unternehmensberater

* RKW Unternehmensbetreuer

Fraunhofer| .. . . Hessen werden qualifiziert zu:
fﬁ:fv?{ifﬁsforschung Energie-Effizienz Botschaftern
[ Abkirzung: KMU = Kleine und mittlere Unternehmen
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Grundgedanke des Botschafter-Modells I B RKW

Hintergrund

® Erhebliche wirtschaftlich erschlieBbare Energie-Effizienz-Potenziale
sind noch ungenutzt.

® RKW-Netzwerk mit jahrlich 10.000 technische und betriebswirt-
schaftliche Beratungen.

® AnknUpfungspunkt fur Impulse zu mehr Energieeffizienz.

® Mitarbeiter und Berater haben Vertrauen der Kunden.

Zielsetzung:
® Sensibilisieren ® Impulse geben  ® Kompakt informieren

Pilotphase: ® Praxistest in ca. 200 Unternehmen mit der
RKW Hessen GmbH

|
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Entwicklung des Modells I B RKW

Ermittlung der Rahmenbedingungen und des
Bedarfs an Unterstutzung

,Botschaftermappe® mit Informationsmaterial
Schulung der Botschafter
FUhren von rund 200 Botschaftergesprachen

Sozialwissenschaftliche Begleitforschung

Ablauf

® Materialerstellung und Qualifizierung der
8 Botschafter bis Marz 2008

® Ein Jahr Botschafter-Gesprache

® Auswertung und Schlussfolgerungen
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Energie-Effizienz Botschaftermappe
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Grafik als Gesprachsgrundlage

Grafik: caepsele, visuelle Strategien www.caepsele.de

® visualisierter Gesprachsleitfaden
® cnthalt alle relevanten Themen
® |ogische Verbindung zu Fachinformationen in Mappe

® anschaulich @ fir Notizen
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Erganzende Faktenblatter

Zu 15 Themen erarbeitet

® kompakt
® Informativ

® systematisch aufgebaut

* Prinzipskizze

MaBnahmen

Potenziale

Begriffe
Grafiken

22.06.2010

Drucklufterzeugung

—b—@ 80

Kompressor Filter Trockner Puffer

Einsparpotenziale
Reduzierung Anforderung:

1} Absenkung des Drucks: (Elekirischer) Energiebedarf flr
Kompression wird reduziert.

6-10%
pro bar

2) Taupunkt erhdhen: Feuchte in der Druckluft muss begrenzt werden.
Je trockener die Luft sein muss, desto niedriger die Taupunkttemp-
eratur und desto hdher der Energieaufwand fiir die die Trocknung.

2-5%

3) Olgehalt: Schmierdl fiir den Kompressor und Luftverschmutzungen
dirfen nur in geringen Mengen in der Druckluft enthalten sein. Je
sauberer die Druckluft sein muss, desto hdher der Energieaufwand
{ur die Filterung.

2-5%

Reduzierung Verluste:

1} Ubergeordnete Regelung: Automatische Auswahl des am besten
geeigneten Kempressors.

10-25%

2) Moderne Drucklufterzeuger: Mit geringeren Spaltverlusten moderner
Verdichter und héheren Wirkungsgraden der Elektromotoren wird
eine groBere Energieeffizienz erreicht.

10-20%

3) Frequenzumrichtung: Mit einer Drehzahlsteuerung kann die
Drucklufterzeugung eines Kompressors an den aktuellen Bedarf
angepasst werden. Damit kénnen Nachlaufzeiten reduziert werden
und in der Regel der Druck abgesenkt werden.

5-20%

2

Verlustarme Filter: Filter sind notwendig, stellen aber einen
Widerstand im System dar, zu dessen Uberwindung elektrische
Energie eingesetzt werden muss. Energetisch cptimierte Filter
erzeugen 0,1 - 0,15 bar weniger Druckverlust.

1-3%

8

Reduzierung Ansaugtemperaiur: Bei sinkender Ansaugtemperatur
wird weniger Verdichtungsarbeit benétigt, ca. 3 % weniger beium
10 K niedriger Ansaugtemperatur.

3 % pro
10K

Nutzung Umweltenergie/ Abwéarme/ Substitution:

1) Nutzung der Kompressorabwarme: 70 - 90 % der elekirischen
Leistungsaufnahme eines Kompressors kénnen als Warme bei ca.
40 - 70 °C genutzt werden.

70-90 %

Energieauftz ilung DL- Erzeugung

Spezifischer Leistungsbedarf DL-Erzeugung

Lalsu ng (W pro jm3min]

100% Leistung

w

0% Netowerduse

258% Kompressovarluste

20% Anlsuf- und Nachls ufv edusts

&% Druckuftautbereitung
20% Druckveruste, Red unenenils

5% Leckveriusie

5% Urmwandlong

5% MNutdsistung an d en Preumatikaggregaten

104 5 67 00 MR

Henndvuck [bs Ol uck]

noa
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Begriffe:

Kompressor:  Mechanischer Luftverdichter, als Kolben- Schrauben- oder Turbokompressor
Trockner: Meist Trocknung iiber Kiihlung der Luft, fiir Taupunkte unter 0 °C Adsorptionstrockner
Filter: Wasserabscheider/ Filter, je nach Reinheitsanforderung Mikrofaser, Aktivkohle

Energie-Effizienz Botschafter
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Schulung der Botschafter I B RKW

Handlungsfelder: Beleuchtung, Heizung,
Druckluft, Kihlung, ... Mitarbeiter-Motivation ...

energietechnische Basisinformation tber
Querschnittstechnologien

wichtigste technische und organisatorische
MaBnahmen

Férdermdglichkeiten

Gesprachsflihrung und Argumentation

mindestens 1 2 Tage

mehrere Referenten

Gelegenheit zum informellen Austausch
Zertifikat
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B RKW
Praxistest des Modells

« Dauer ca. 12 Monate

« 172 Botschaftergesprache

(davon 163 ausgewertet)
* Quer Uber fast alle Branchen

 Einfluss der Wirtschaftskrise
* Anpassung:

Abweichen vom Ideal bei Kundenansprache
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Zielgruppen — Dauer — Anlass I B RKW

Erreichte Zielgruppen: Viele Branchen und BetriebsgroBen,
typisch mittelstandische Betriebe, Schwerpunkte Maschinenbau und Kfz

Gesprachsdauer: Durchschnitt 1 Stunde - 10 Minuten bis Gber 2 Stunden

Anlass:
haufig ,Altkunden® 0%

50%

49%

40%

33%

30%

20% - 18%

- :-
0% -

Anfrage eines Kunden angeknupft eigens Kontakt
aufgenommen
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B RKW
Interesse an Themen

100%
90% - o _
80% | 7% Welche Themen haben die Kunden am
70% - meisten interessiert?
600/ | 560/0 520/
o
50% -
40% -
30% 21% 21% 21% o o
20% - I I I 16%  16% — 14% 14/0—110/ 9/0
10%
s B | B m
® & N > N ¥
A é\& \0“\) & & & ‘l§
® NS A < of N & N O O
of &2 N\ O Q N & &
X2 N . P & VY N
& o® @?} vz»@e N4
< & 2
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Fakten zum Energiebedarf L

« 77 % der Betriebe ausgeflllte Energiemanagementbdgen

* 56 % Angaben zu Verbrauchsdaten
davon
— 89 % Daten schnell zur Hand
— 63 % schon MaBnahmen umgesetzt
(Heizung 12 %, Beleuchtung 11 %)
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. . . . < o
Wirtschaftlichkeitsberechnung und Contracting onttum.
Anteil Wirtschaftlichkeitsrechnung Anteil Contracting
80% T 75% 80% 75%
70% 70%
60% 60%
50% 50%
40% 40%
207 30% 25%
20% — i
10% 9%
° BN =
0% . : — .
Amortisa- Kapitalwert Keine Keine ° : ' .
tionszeit oder Angabe ja nein
Verzinsung
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Hemmnisse fir Umsetzung Kompetenz-

Hemmnisse fir die Umsetzung

Betriebsrdume gemietet h 2%

Entwicklung der
Energiepreise ungewiss - 6%

unsichere wirtschaftliche _ 17%
Situation °

lieberin Produktion
TEsier mm

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Anteil
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Ergebnisse: I N RKW
Einschatzung durch die Botschafter

Nicht genutztes Potenzial: 30 % der Kunden hatten bisher keine energie-
sparenden MaBnahmen durchgefihrt, 54% haben kein Energie-Controlling,
bei 70 % vermuten die Botschafter ein mittleres bis hohes Potenzial

Zeitfenster: 65 % der Betriebe planen aktuell Erweiterung oder
Modernisierung von Gebauden oder Anlagen

Informationsblatter: In 67% der Gesprache sehr hilfreich
Grafik: Bei 85 % genutzt, i
davonin 67 % ,einigermaBBen ™%

hilfreich®, 27 % ,sehr hilfreich* =’

50%
40%

Zeitdruck: Gesprache stehen s
zu 77 % nicht unter Zeitdruck ~ **

10%

0%

sehr grof} etwas kein Zeitdruck
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Ergebnisse:
Einschatzung durch die Kunden

Reaktion der Kunden auf das Angebot der Berater, GUber Energie-Effizienz

zu sprechen: 86 % ,gut®
100%

90% +——86%

80% A

70% A

60% A

50% A

Antell

40% A

30% A

20%
10% - 7% 7%

0% | % B [

gut war nicht keine
gefunden skeptisch nétig Antwort
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Ergebnisse: Folgeaktivitaten I B RKW

|
23% [ 15%
35% E20%
|

36% N 20%
|

40% N 20%
25% J“:—35%

37% 25%

Infoblatter grindlich studiert

Energieverbrauch Uberprift

Vertiefte Uberlegungen angestellt

Mitarbeiter motiviert
Zusatzliche Info eingeholt
Maltnahmen im Betrieb besprochen

Nach Energieverlusten gefahndet 40% _ 27%

Infoblatter an Mitarbeiter gegeben ~ 35% TN
Organisatorische MalRnahmen 53%
Energieberater herangezogen 18% I 60%
Technische MaRnahmen [l15% M | 5|5% |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bja Ogeplant Enein
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Anknupfen an Beratungsgesprach: Mdglich, jedoch nicht bei allen Themen
Botschaftergesprach: Auch eigenstandig mdglich

Botschafter-ldee: Auf Interesse der Kunden gestoBen

Gesprachsdauer: 30 — 60 Minuten, sonst kann kein Impuls erfolgen
Wirkung erzielt —> Modell zur breiten Anwendung empfohlen

Das Kommunikationsmodell steht anderen Einrichtungen
zur Verfugung!
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B RKW
Interesse geweckt?

Energie-Effizienz
im Unternehmen

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

22.06.2010 Ottmar Wandel 20
Energie-Effizienz Botschafter




